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ÖNEMLİ ÜRÜN DUYURUSU
AU400/AU480/AU640/AU680/AU2700/AU5400 Kimya Sistemleri

Geliştirilen Müşteri İletişim Sistemi

Sayın Beckman Coulter Müşterisi:
Beckman Coulter, Inc. şu an itibariyle geçerli olmak üzere Müşteri İletişim Sisteminin geliştirildiğini bildirmekten
memnuniyet duyar.
Beckman Coulter müşterileri, mevcut Kullanıcı Güncellemelerinin yerine geçmek üzere üç farklı doküman
alacaktır. Yeni iletişim sistemi aşağıdakiler kapsayacaktır:

• Ürün Duyuru Yazısı (PAL): Beckman Coulter tarafından yeni bir ürünün çıktığının veya mevcut bir ürün
veya proseste iyileştirme yapıldığının duyurulduğu çalışma.

• Ürün Bilgi Duyurusu/Önemli Ürün Bilgisi (PIN): Beckman Coulter tarafından, ticari olarak dağıtılan bir
ürünle ilgili olarak, ek bilgi vermek veya etiket açıklamaları sunmak veya FDA düzeltme veya kaldırma
tanımına uymayan ve hiçbir kanun tarafından zorunlu tutulmayan ek kullanım talimatları sağlamak
amacıyla yapılan çalışma.

• Ürün Düzeltici İşlemi (PCA): Beckman Coulter tarafından, ticari olarak dağıtılan bir ürünle ilgili olarak, bir
sağlık riskine yol açabilecek veya FDA’nın ürün performans hatası olarak göreceği veya FD Yasasına
aykırı olan herhangi bir sorunu ortadan kaldırmak veya düzeltmek amacıyla yapılan işlem. Müşteriler
söz konusu Düzeltme veya Kaldırma işleminden haberdar edilir.

Kolaylık açısından, bu Ürün Duyuru Yazısının elektronik kopyasına techdocs.beckmancoulter.com adresinden
erişilebilmektedir.
Lütfen bu bilgileri laboratuar personelinizle paylaşınız ve bu duyuruyu laboratuar Kalite Sistemi
dokümantasyonunun bir parçası olarak bulundurunuz.
Bu yazı hakkında sorularınız varsa lütfen Amerika Birleşik Devletleri ve Kanada’da (800) 854-3633’ü arayın
ya da bulunduğunuz yerdeki Beckman Coulter Temsilcisiyle temas kurun. Beckman Coulter ürünlerine ve
hizmetlerine gösterdiğiniz sürekli destek için teşekkür ederiz.

Saygılarımla,

Elisabetta Dalla Dea
Marketing Manager, Chemistry Systems

A95337–AA
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